
دليل تسجيل المطالبة

عزيزي العميل/العميلة

لبريدنا  مباشرةً  التالية  المستندات  تسليم  الرجاء   , الشراء  إعادة  ضمان  او  السداد  ضمان  بتأمين  يتعلق  حادث  وقوع  حالة  في 
ا�لكتروني التالي generalclaims@alrajhitakaful.com بحسب التالي:

المطالبة  نموذج  إكمال  له  المؤمن  العضو  على  يتوجب 
الصادر من تكافل الراجحي دون أي مسؤولية أو ضمان دفع 

أو دليل إثبات موافقة على دفع على تكافل الراجحي.
 

نسخة من وثيقة التأمين.

تظهر  الجواز  من  صورة  تقديم  له  المؤمن  على  يتوجب 
صفحة الفيزا بشكل شهري.

التأمينات  من  خطاب  تقديم  له  المؤمن  على  يتوجب 
ا�جتماعية  يوضح أنه ما زال بلا وظيفة بشكل شهري.

.IBAN إكمال بيانات الحساب المصرفي متضمن¬ رقم

به  المؤمن موضح  الموظف  خطاب ا�ستغناء عن خدمات 
سبب ا�ستغناء موقع ومختوم من جهة العمل.

 
خطاب من التامينات ا�جتماعية توضح أن المؤمن له ما زال 

بدون وظيفة.

نسخة من عقد العمل او خطاب التوظيف.

فيزا  أو  المفعول  سارية  فيزا  متضمن¬  الجواز  من  نسخة 
الخروج النهائي (المغتربين).

وصل الراتب للشهور الستة السابقة �شعار ا�ستغناء.

قد تطلب شركة تكافل الراجحي نسخة من عقد التوظيف 
حالة  في  التوظيف  عقد  من  للتحقق  العمل  جهة  من 

الحاجة لذلك.

المطالبة  نموذج  إكمال  له  المؤمن  العضو  على   يتوجب 
الصادر من تكافل الراجحي دون أي مسوؤلية أو ضمان دفع 

أو دليل  إثبات موافقة على دفع على تكافل الراجحي. 
 

نسخة من وثيقة التأمين. 

التأمينات  من  خطاب  تقديم  له  المؤمن  على  يتوجب 
موظف  غير  زال  ما  أنه  ساند  شهادة  و/أو  ا�جتماعية 

بشكل شهري.

.IBAN إكمال بيانات الحساب المصرفي متضمن¬ رقم

خطاب ا�ستغناء عن خدمات الموظف المومن له موضح به 
من  ومختوم  موقع  يكون  ان  على  عنه  ا�ستغناء  سبب 

جهة العمل.

تقديم خطاب من التأمينات ا�جتماعية يوضح أن المؤمن 
انه  توضح  ساند  من  شهادة  أو  وظيفة  بدون  مازال  له 

مستحق للدعم تقدم بشكل شهري.

نسخة من عقد العمل أو خطاب التوظيف.

بطاقة ا·حوال المدنية للسعوديين.

كشف الراتب للشهور الستة السابقة �شعار ا�ستغناء.

قد تطلب شركة تكافل الراجحي نسخة من عقد التوظيف 
التوظيف لمعرفة مدة  العمل للتحقق من عقد  من جهة 

عقد الموظف في حالة الحاجة لذلك.
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P.O Box 67791, Riyadh 11517, Kingdom of Saudi Arabia
Tel: +966 114752211   |   Fax: +966 114755017

Head Office: Platinum Centre,
3rd Floor, Setteen Street, Al Malaz,Al Rajhi Co. for Cooperative Insurance

ضمان  تأمين  مطالبة  حالة  في  المطلوبة  المستندات 
السداد (للسعوديين):

ضمان  تامين  مطالبة  حالة  في  المطلوبة  المستندات 
السداد (لغير السعوديين):

التالية  المستندات  تقديم  له  المؤمن  العضو  على 
خلال ٩٠ يوم� من تاريخ ا�بلاغ.

التالية  المستندات  تقديم  له  المؤمن  العضو  على 
خلال ٩٠ يوم� من تاريخ ا�بلاغ.
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المطالبة  نموذج  إكمال  له  المؤمن  العضو  على   يتوجب 
الصادر من تكافل الراجحي دون أي مسوؤلية أو ضمان دفع 

أو دليل  اثبات موافقة على دفع على تكافل الراجحي.
 

نسخة من وثيقة التأمين.

الجواز  من  صورة  تقديم  له  المؤمن  العضو  على  يتوجب 
تضهر ختم فيزا الخروج النهائى.

.IBAN إكمال بيانات الحسابالمصرفي متضمناَ رقم

به  المؤمن موضح  الموظف  خطاب ا�ستغناء عن خدمات 
سبب ا�ستغناء موقع ومختوم  من جهة العمل.

نسخة من عقد العمل أو خطاب التوظيف.

وصل الراتب للشهور الستة السابقة �شعار ا�ستغناء.

قد تطلب شركة تكافل الراجح نسخة من عقد التوظيف 
حالة  في  التوضيف  عقد  من  للتحقق  العمل  جهة  من 

الحاجة لذلك.

العربية  المملكة  في  مازال  المدعى  أن  يثبت  مستند 
السعودية ويرغب في تسوية مبلغ القرض كمبلغ مقطوع.

التالية  المستندات  تقديم  له  المؤمن  العضو  على 
خلال ٩٠ يوم� من تاريخ ا�بلاغ.

التالية  المستندات  تقديم  له  المؤمن   العضو  على 
خلال ٩٠ يوم� من تاريخ ا�بلاغ.

المطالبة  نموذج  إكمال  له  المؤمن  العضو  على   يتوجب 
الصادر من تكافل الراجحي دون أي مسوؤلية أو ضمان دفع 

او دليل  إثبات موافقة على دفع على تكافل الراجحي. 

خطاب ا�ستغناء عن خدمات الموظف المومن له موضح به 
سبب ا�ستغناء موقع ومختوم من جهة العمل.

نسخة من وثيقة التأمين. 

إكمال بيانات الحساب المصرفي متضمن¬ رقم الايبان.

خطاب ا�ستغناء عن خدمات الموظف المؤمن له موضح به 
سبب ا�ستغناء موقع ومختوم  من جهة العمل.

تقديم خطاب من التأمينات ا�جتماعية يوضح أن المؤمن 
انه  توضح  ساند  من  شهادة  او  وظيفة  بدون  مازال  له 

مستحق للدعم تقدم بشكل شهري.

نسخة من عقد العمل أو خطاب التوظيف.

تار يخ  به  البحار مبين  وراء  العقد من شركة ما  صورة من 
التوضيف ومدة العقد.

صورة من بطاقة ا·حوال المدنية للسعوديين.

كشف الراتب للشهور الستة السابقة �شعار ا�ستغناء.

قد تطلب شركة تكافل الراجحي نسخة من عقد التوظيف 
التوظيف لمعرفة مدة  العمل للتحقق من عقد  من جهة 

عقد الموظف في حالة الحاجة لذلك.

توظيفه  تم  قد  المدعي  ان  تثبت  العمل  فيزا  من  صورة 
خارج المملكة العربية السعودية.
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P.O Box 67791, Riyadh 11517, Kingdom of Saudi Arabia
Tel: +966 114752211   |   Fax: +966 114755017

Head Office: Platinum Centre,
3rd Floor, Setteen Street, Al Malaz,Al Rajhi Co. for Cooperative Insurance

مع جزيل الشكر وأطيب التحيات,
فريق المطالبات العامة في تكافل  الراجحي

المستندات المطلوبة في حالة مطالبة ضمان إعادة شراء 
القرض (للسعوديين):

المستندات المطلوبة في حالة مطالبة ضمان إعادة شراء 
القرض (لغير السعوديين):
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